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Protocol per prevenir i actuar contra la violéncia
masclista, I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de
sexe, orientacio sexual, identitat de genere o expressio
de génere

Als procediments iniciats amb anterioritat a I’entrada en vigor d’aquest Protocol els
sera d’aplicacid el Protocol per prevenir i solucionar conflictes en materia de violéncia
masclista, homofobia, bifobia i transfobia, aprovat pel Patronat d’ESCI-UPF en data 10
de juliol de 2019.

Mitjangant I'acord de data 10 de juliol de 2019, el Patronat d’ESCI-UPF va aprovar el
Protocol per prevenir i solucionar conflictes en materia de violéncia masclista,
homofobia, bifobia i transfobia, amb la finalitat d’establir els criteris i procediments
davant conductes percebudes com a discriminatories, violentes o d’assetjament
sexual, per rad de sexe o per rad d’orientaciéo sexual, identitat de genere o expressio
de genere, sempre que una de les persones implicades en els fets sigui membre de la
comunitat ESCI-UPF.

El Parlament de Catalunya va aprovar la Llei 17/2020, del 22 de desembre, de
modificaciéo de la Llei 5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la
violencia masclista, en la qual s’estableixen noves formes de violéncia i nous ambits on
es donen les conductes abordades en aquest Protocol.

Finalment, s’ha aprovat la Llei 3/2022, del 24 de febrer, de Convivéncia Universitaria
que, entre d’altres temes, regula les activitats de prevencié en materia d’assetjament i
els procediments especifics per atendre les queixes i dendncies, aixi com les mesures
d’acompanyament a les victimes.

Vista aquesta normativa, s’ha considerat adient proposar un nou Protocol que
incorpori les novetats que s’hi recullen, ampliant el seu abast a les situacions
d’assetjament sexual que puguin patir els homes heterosexuals. Aquest Protocol
incorpora per primera vegada la manera de procedir quan les conductes esmentades
es donin entre membres de la comunitat ESCI-UPF i de la comunitat universitaria de la
UPF.
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1. Objecte
Aquest Protocol té com a finalitats:

a) Prevenir |'aparicié de situacions de violéncia masclista, d'assetjament sexual,
d’assetjament per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de génere o expressio
de genere entre els membres de la comunitat universitaria.

b) Establir les pautes d'actuacio davant una queixa o denuncia relacionada amb
les situacions descrites en l'apartat 2; investigar-les i, si escau, iniciar les
actuacions administratives necessaries per abordar-les, adoptar mesures
cautelars o depurar possibles responsabilitats disciplinaries.

c) Establir les mesures de suport, d’acompanyament i de reparacié a les
persones afectades.

2. Definicions

2.1. Partint de les conductes definides en la Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les
dones a erradicar la violéncia masclista, (en la modificacié operada per la Llei 17/2020,
de 22 de desembre), aquest Protocol s'activara davant la concurréncia d'alguna de les
seglients formes de violéncia masclista, tant si s'exerceix de manera puntual com
reiterada:

Violéncia fisica: comprén qualsevol acte de forca contra el cos d’una dona, amb el
resultat o el risc de produir-li una lesié fisica o un dany.

Violéncia psicologica: comprén tota conducta o omissid que produeix en una dona una
desvaloraci6 o un patiment, per mitja d'amenaces, humiliacid, vexacions,
menysteniment, menyspreu, exigéncia d'obediéncia o submissié, coercié verbal,
insults, aillament o qualsevol altra limitacié del seu ambit de llibertat. La violéncia
masclista també es pot dur a terme amb I'amenaga o la causacié de violéncia fisica o
psicologica contra I'entorn afectiu de la dona, especialment els fills i filles o altres
familiars que hi convisquin o que hi tinguin una relacio directa, quan tingui la intencid
d’afligir la dona. També inclou la violencia ambiental, que es duu a terme per mitja de
I'exercici de la violéncia sobre béns i propietats de la dona, amb valor econdmic o
sentimental, o sobre els animals amb els quals té un vincle afectiu, amb la finalitat
d'afligir-la o de crear un entorn intimidatori.

Violéncia sexual: comprén qualsevol acte que atempti contra la llibertat sexual i la
dignitat personal de la dona creant unes condicions o aprofitant-se d'un context que,
directament o indirectament, imposin una practica sexual sense tenir el consentiment
ni la voluntat de la dona, amb independéncia del vincle que hi hagi entre aquesta i la
persona agressora o agressores. Inclou |'accés corporal, la mutilacié genital o el risc de
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patir-ne, els matrimonis forgats, el trafic de dones amb finalitat d’explotacid sexual,
I'assetjament sexual i per rad de sexe, I'amenaca sexual, I'exhibicio, I'observacid i la
imposicié de qualsevol practica sexual, entre altres conductes.

Violéncia digital: consisteix en els actes de violencia masclista i de misoginia en linia
comesos, instigats, amplificats o agreujats, en part o totalment, amb I'Us de
tecnologies de la informacio i de la comunicacio, plataformes de xarxes socials, webs o
forums, correu electronic i sistemes de missatgeria instantania i altres mitjans
semblants que afectin la dignitat i els drets de les dones. Aquests actes causen danys
psicologics i, fins i tot, fisics; reforcen estereotips; danyen la dignitat i la reputacio;
atempten contra la privacitat i la llibertat d’obrar de la dona; li causen peérdues
economiques, i obstaculitzen la seva participacio politica i la seva llibertat d'expressio.

Violéncia de segon ordre: consisteix en la violéncia fisica o psicologica, les represalies,
les humiliacions i la persecucid exercides contra les persones que donen suport a les
victimes de violéncia masclista. Inclou els actes que impedeixen la prevencio, la
deteccid, I'atencié i la recuperacid de les dones en situacié de violéncia masclista.

La interseccid o concurréncia de la violéencia masclista amb altres eixos de
discriminacio, com l'origen, el color de la pell, la religié, la diversitat funcional o
psiquica o la diversitat sexual i de génere, suposen una forma agreujada i diferenciada
de violencia que ha de ser tinguda en compte en les actuacions de prevencio,
d’abordatge, d’acompanyament i reparacio.

Sén d’especial rellevancia per al context universitari els ambits seglients en que es pot
manifestar la violéncia masclista:

Violéncia en I'ambit educatiu: qualsevol tipus de violéncia que es produeix en I'entorn
educatiu entre els membres de la comunitat educativa. Es pot produir entre iguals,
d’una persona major d’edat a una menor d’edat o viceversa. Inclou I'assetjament,
I'abus sexual i el maltractament fisic, sexual, psiquic o emocional. Entre aquestes
violencies n’hi ha que es produeixen per rad de genere o d’identitat sexual.

Violéncia en I'ambit laboral: consisteix en la violéncia fisica, sexual, economica, digital
o psicologica que es pot produir en I'ambit public o privat durant la jornada de treball,
o fora del centre i de I'horari establert si té relacié amb la feina. Pot adoptar els tipus
seglents:

a) Assetjament per raé de sexe: consisteix en qualsevol comportament no
desitjat, verbal o fisic, relacionat amb el sexe o génere de la dona, realitzat amb
el proposit o efecte d’atemptar contra la dignitat, la indemnitat o les condicions
de treball de les dones pel fet de ser-ho, creant un entorn intimidatori, hostil,
degradant, humiliant, ofensiu o molest que dificulti la seva promocio, ocupacié
de funcions, accés a carrecs directius, remuneracio i reconeixement professional,
en equitat amb els homes.
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b) Assetjament sexual: consisteix en qualsevol comportament verbal, no verbal o
fisic no desitjat d’indole sexual que tingui com a objectiu o produeixi I'efecte
d’atemptar contra la dignitat i la llibertat d’'una dona o de crear-li un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

c) Discriminacio per embaras o maternitat: consisteix en tot tracte desfavorable
a les dones relacionat amb I'embaras o la maternitat, existent o potencial, que
comporti una discriminacid directa i una vulneracio dels drets fonamentals a la
salut, a la integritat fisica i moral i al treball.

Violéncia en I'ambit institucional: accions i omissions de les autoritats, el personal
public i els agents de qualsevol organisme o institucio publica que tinguin per finalitat
retardar, obstaculitzar o impedir I'accés a les politiques publiques i a I'exercici dels
drets que reconeix la Llei 5/2008, de 24 d'abril, per assegurar una vida lliure de
violencia masclista, d’acord amb els suposits inclosos en la legislacio sectorial aplicable.
Aquesta violéncia pot provenir d’un sol acte o practica greu, de la reiteracié d’actes o
practiques de menor abast que generen un efecte acumulat, de I'omissié d’actuar
quan es conegui |'existencia d’un perill real o imminent, i de les practiques o omissions
revictimitzadores.

2.2. Partint de la definicid de les conductes de la Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per
garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals i per
erradicar I'homofobia, la bifobia i la transfobia, aquest Protocol també s'activara
davant la concurrencia d'alguna de les manifestacions segiients d’LGBTIfobia, tant si
s'exerceix de manera puntual com reiterada:

Assetjament per rad de l'orientacidé sexual, la identitat de genere o I'expressié de
genere: qualsevol comportament basat en I'orientacio sexual, la identitat de genere o
I'expressid de genere d’una persona que tingui la finalitat o provoqui l'efecte
d’atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat fisica o psiquica o de crear-li un
entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

2.3. La violencia masclista i I'assetjament per rad de |'orientacid sexual, la identitat de
génere o I'expressié de génere comprenen també qualsevol altra forma analoga que
lesioni o que sigui susceptible de lesionar la dignitat, la integritat o la llibertat de les
dones o de les persones LGBTI.

2.4. El Protocol cobreix totes les situacions d’assetjament sexual, amb independéncia
de la identitat de genere o I'orientacid sexual de la persona afectada i de la persona
agressora.

3. Ambit d'aplicacio

3.1. Ambit d'aplicacié objectiu: qualsevol de les conductes relacionades en I'apartat 2

que es produeixin per mitjans verbals, fisics o digitals (missatges de correu, xarxes
socials, WhatsApp, etc.) dins I'ambit organitzatiu i/o de prestacié de serveis d’ESCI-
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UPF, és a dir, dins de qualsevol espai d’ESCI-UPF, o bé fora quan la conducta es
produeixi en el marc d'una activitat o d'un servei organitzat per ESCI-UPF o quan
aquesta conducta estigui vinculada a una relacié derivada de [l'activitat laboral o
educativa.

3.2. Ambit d'aplicacié subjectiu: els membres de la comunitat universitaria d’ESCI-UPF,
les persones usuaries de les instal-lacions o dels serveis proporcionats per ESCI-UPF, el
personal d'empreses externes col-laboradores o contractistes d’ESCI-UPF, d'una altra
universitat o d’altres tipus de centres educatius que tinguin algun tipus de vincle amb
ESCI-UPF o que hi col-laborin.

Si fa menys d'un any que la persona afectada ha deixat de pertanyer al col-lectiu de la
comunitat universitaria d’ESCI-UPF, per la rad que sigui, aquest Protocol sera
igualment d'aplicacio, sempre que la persona autora de la conducta continui formant
part d’algun dels col-lectius enumerats al paragraf anterior i que els fets denunciats
siguin anteriors a la data en que la persona afectada va deixar de trobar-se vinculada a
ESCI-UPF.

3.3. En aplicacié de les obligacions establertes per a la coordinacié d'activitats
empresarials a qué obliguen la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos
laborals, i el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'article 24
de lI'esmentada llei, les empreses externes d'obres i serveis contractades d’ESCI-UPF
seran informades de |'existéncia d'aquest Protocol.

Quan es produeixi una conducta de les descrites en aquest Protocol entre personal
d’ESCI-UPF i personal d'una empresa externa contractada o col-laboradora, hi haura
comunicacio reciproca del cas, a fi que cadascuna de les parts apliqui el respectiu
Protocol d'actuacio i executi les mesures correctores corresponents dins el seu ambit
d’actuacié. En aquest sentit, la Unitat d’lgualtat en fara el seguiment fins a la resolucio
del cas.

3.4. El personal i els estudiants d’ESCI-UPF que participin en un programa o conveni de
mobilitat tenen |'obligacié d’atenir-se a les lleis del pais d'acollida en matéria de
violéncia masclista i homofobia, aixi com a les normes de la universitat o entitat de
destinacio en aquesta materia.

3.5. Quan es produeixi una conducta de les descrites en aquest Protocol entre personal
o estudiants d’ESCI-UPF i personal o estudiants de la UPF, d'una altra universitat o
d’altres tipus de centres educatius que tinguin algun tipus de vincle amb ESCI-UPF o
que hi col-laborin, hi haura comunicacio reciproca del cas entre els respectius serveis
especialitzats en politiques d’igualtat, per tal d’activar el mecanisme de resposta
oportd. La institucid a la qual pertanyi la persona autora de la conducta sera la
responsable d’activar el seu Protocol, haura d’investigar els fets i, si escau, incoara un
procediment disciplinari i executara les mesures correctores pertinents. Si la persona
agressora pertany a les dues institucions, activara el mecanisme de resposta la
institucio a la qual pertanyi la persona afectada. Quedara garantida en tot cas la
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intervencié de la Unitat d’lgualtat d’ESCI-UPF o de l'0rgan equivalent de I'altra
institucio per possibilitar una adequada assisténcia del seu personal i alumnat.

3.6. L'estudiantat d’ESCI-UPF que dugui a terme les seves practiques curriculars i
extracurriculars s’atindran als Protocols per a la prevencio i abordatge de la violencia
masclista de I’'empresa on estiguin realitzant aquestes.

Quan l'empresa d’acollida de I'alumne en practiques no inici el seu procediment
d'actuacio davant de conductes violentes, discriminatories o d'assetjament sexual, per
rad de sexe o per rad d'orientacio sexual, identitat de genere o expressidé de geénere,
ESCI-UPF podra activar el seu propi instrument.

El Director o Directora d’ESCI-UPF en coordinacid amb la Direccid del Servei de
Carreres pot acordar les mesures cautelars correctores o de proteccié de la persona o
persones afectades que estimi pertinents tal i com es recull en I'art.8. En tot cas, la
resolucié ha d'estar degudament motivada i s'ha de notificar a totes les parts que hi
estiguin implicades.

4. Organs responsables de garantir el Protocol

4.1. Organs d’ambit general

Pel que fa a la implantacio d'aquest Protocol, les obligacions especifiques de gestid
preventiva es distribueixen entre els organs d'ESCI-UPF de la manera segiient:

- El Director o Directora, com a maxima responsable, és I'drgan competent per
incoar i resoldre els procediments administratius que corresponguin a fi
d'investigar i de depurar possibles responsabilitats disciplinaries, quan
concorrin indicis de conductes discriminatories, violentes o d'assetjament
sexual, per rad de sexe o per rad d'orientacié sexual, identitat de génere o
expressio de genere.

- La Comissidé de Politiques d'lgualtat de Genere d' ESCI-UPF sera informada de
les actuacions de seguiment i de control dels expedients que es tramitin en
relacido amb aquestes conductes.

4.2. Organs d’ambit especific

- La Unitat d'lgualtat ha de gestionar la recepcid de les denuncies; ha
d'assessorar, informar i entrevistar la persona o persones denunciants; ha
d'emetre un informe preliminar de valoracié dels fets denunciats i ha de
col-laborar en la implantacié de les mesures preventives previstes en aquest
Protocol.

- La Unitat d'lgualtat ha d'adoptar les mesures escaients per implantar
programes formatius especifics sobre prevencid, deteccid iactuacié davant
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les conductes violentes, discriminatories o d'assetjament d'origen masclista
dins dels plans de formacid per al PAS i el PDI.

La Comissid Permanent contra la Violéncia Masclista i la LGBTifobia, com a
organ instructor en els expedients informatius que s’iniciin, ha d'investigar tots
els casos en que hi hagi indicis de conducta violenta, discriminatoria o
d'assetjament. Aixi mateix, ha de fer el seguiment de la implantacié de les
mesures correctores i del control de la seva efectivitat.

La Gerencia d'ESCI-UPF, aixi com les unitats de coordinacié académica i de
gestid, han de procedir d'acord amb la resolucié que dicti el Director o
Directora, a partir de les conclusions i les recomanacions fetes per la Comissio
Permanent contra la Violeéncia Masclista i la LGBTifobia, i ha de vetllar per
I'aplicacio de les mesures correctores, conjuntament amb la Unitat d'lgualtat,
un cop finalitzada la intervencié.

L'Administracio d'ESCI-UPF informara regularment dels programes formatius
especifics sobre prevencid, deteccid i actuacié davant les conductes violentes,
discriminatories o d'assetjament d'origen masclista dins dels plans de formacid
per al PASi el PDI.

- La resta d’organs, carrecs i comandaments d’ESCI-UPF han de:

Vetllar per reduir i eliminar els factors de risc que generen l|'aparicid de
situacions discriminatories, violentes o assetjants.

Coneixer aquest Protocol, vetllar pel seu compliment i detectar-ne les
necessitats d'actualitzacié o de millora.

Garantir al personal treballador i a I'alumnat la informacié dels seus drets
aixi com del contingut d'aquest Protocol i sobre tota la normativa i de régim
disciplinari relacionats.

Impulsar el procediment establert a I'apartat 6 d'aquest Protocol quan hi
hagi indicis d'una conducta tipificada, col-laborant en l'aplicacié quan
I'activacio afecti el personal o estudiants de la seva unitat.

Executar, si escau, les mesures correctores i preventives que sigui possible
d'aplicar i recomanades per la Comissi6 Permanent contra la Violéncia
Masclista i la LGBTifobia, per tal de solucionar el conflicte i/ o evitar
['aparicié de nous casos.

- La resta del personal ha de coneixer i complir aquest Protocol i comunicar als
comandaments intermedis les caréncies que detectin en la seva aplicacio.

4.3. Comissid Permanent contra la Violéncia Masclista i la LGBTifobia

4.3.1. La Comissio esta formada per:

- El Director o Directora que presidira la Comissid i tindra vot de qualitat

- El o la Gerent d'ESCI-UPF

- Una persona representant del PDI i del PAS designades per la Comissido de
Politiques d'lgualtat de Génere.

- La Responsable de la Unitat d'lgualtat d'ESCI-UPF
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Es podran proposar també suplents simultaniament a la designacié dels titulars si aixi
es considera. Els suplents seran nomenats pel Director o Directora, i la durada de la
designacié sera de 4 anys, llevat que deixin de pertanyer al col-lectiu que
representen, procedint-se aleshores a cobrir la vacant amb el suplent corresponent.
En el cas que la persona suplent també hagi causat baixa, es procedira a la immediata
substitucié. Les designacions podran ser renovades per wuna designacio
immediatament consecutiva.

Els membres de la Comissid podran comptar amb I'assessorament de terceres
persones externes o internes especialitzades en la tematica concreta de cada suposit,
gue podran intervenir en els debats, pero no tindran dret a vot.

Els membres de la Comissid garantiran en tot el procés la confidencialitat de les dades
i de les informacions obtingudes.

4.3.2. El funcionament de la Comissio es regira per les disposicions reguladores del
regim juridic d’organs col-legiats de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de regim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya.

5. Mesures de prevencio, informacid, formacio, deteccio i sensibilitzacié

ESCI-UPF impulsara actuacions de prevencio, informacid, formacié, deteccid i
sensibilitzacié davant la violéncia masclista, I'assetjament sexual i I'assetjament per rad
de sexe, orientacio sexual, identitat de genere o expressio de genere, amb |'objectiu
d'erradicar per complet aquest tipus de conductes de I'entorn universitari i contribuir a
sensibilitzar la comunitat universitaria. Aquestes mesures es desenvoluparan dins del
Pla d'lgualtat d’ESCI-UPF i seran impulsades per la Unitat d'lgualtat, amb Ila
col-laboracid de la resta d'unitats i serveis d’"ESCI-UPF.

Per fer-ho, es plantegen les mesures segiients:

5.1. Mesures de prevencio primaria:
A) Desenvolupar un pla de comunicacid, amb I'objecte que aquest Protocol sigui
conegut per tots els membres de la comunitat universitaria. Els principals canals
gue s'arbitren per difondre’l son:
a) Pagina web d’ESCI-UPF.

b) Intranet i llistes de correu electronic.

B) Fer campanyes informatives i de sensibilitzacio periodiques, adrecades a tota
la comunitat universitaria:

—Elaborar documents divulgatius sobre el compromis d’ESCI-UPF per aconseguir
un centre lliure d'aquestes conductes, el Codi de Conducta, els drets i deures, les
responsabilitats i els efectes de I'incompliment del Protocol.
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—Proporcionar informacié sobre el Protocol i els recursos de suport i
d’acompanyament que ofereix la Unitat d’lgualtat al PAS i al PDI de nova
incorporacio a ESCI-UPF, i incloure contingut especific en aquesta materia a les
sessions de benvinguda i a les activitats dirigides a I'alumnat que s’incorpora a
graus i postgraus.

—Organitzar jornades i campanyes anuals.
5.2. Mesures de prevencio secundaria:

a) Implantar programes formatius sobre igualtat de genere, diversitat sexual i no
discriminacio i sobre prevencio i deteccidé de les conductes recollides en aquest
Protocol dins dels plans de formacié del PAS i del PDI, i programar cursos
especifics dirigits a les persones que fan tasques de gestid i de direccié d'equips
de treball.

b) Implantar un programa formatiu especific per als integrants de la Comissio
Permanent contra la Violencia Masclista i I'LGBTIfobia i a d’altres persones que
puguin participar en la instruccié de procediments.

c) Recollir periodicament informacié sobre la prevalenca de les situacions de
violencia recollides en aquest Protocol mitjancant enquestes o d’altres tecniques
qualitatives, i crear una base de dades interna en que es recullin, andonimament i
sense referencies a dades de caracter personal, totes les peticions d'informacio,
denuncies, actuacions i resolucions.

d) Incloure en els plecs de clausules dels contractes amb empreses externes
clausules especifiques sobre I'obligatorietat de disposar d’'un Protocol per
prevenir les conductes d’assetjament sexual, violencia masclista i LGBTIfobia.

e) Incorporar una clausula relativa a les conductes previstes en aquest Protocol
en els convenis de practiques.

f) Vetllar perque el procediment de canvi de nom de les persones trans funcioni

de manera agil i assegurar que el nom sentit apareix en tots els processos que
depenen d’ESCI-UPF.

6. Actuacio davant una queixa o denuncia
6.1. Principis
—Audiencia i contradiccio. S’ha de garantir I'audieéncia i la defensa de totes les

persones implicades que poden ser acompanyades per la persona que considerin,
inclosos agents socials i/o assessors legals.
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—Proteccié de la intimitat i la dignitat de les persones implicades, incloses les persones
denunciades, garantint el suport al llarg del procés.

—Confidencialitat, inclosa la documentacio relacionada. L’obligacié de confidencialitat
s’estén a totes les persones que intervinguin en el procés, ja sigui com a testimonis o
com a membres de la Comissié Permanent contra la Violéncia Masclista i I'LGBTIfobia,
les quals hauran de signar un compromis de confidencialitat.

—Diligeéncia i celeritat. Tot el procés s’haura de tramitar amb la maxima celeritat
possible sense demores indegudes i amb respecte als drets de cadascuna de les
persones implicades.

—Cap persona que denuncii o comuniqui una situacido de les descrites en aquest
Protocol (en sigui afectada o testimoni) o que participi en el procés, ha de patir
represalies.

6.2. Drets de les persones implicades en els suposits d’aquest Protocol

a) Drets de les persones afectades:

—Ser citada i escoltada, evitant la revictimitzacio.

—Estar acompanyada per una persona de confianga i/o assisténcia lletrada i
intérpret, sifos el cas.

—Rebre informacid de les mesures de proteccié adoptades.

—Rebre informacid de 'estat del procés i del seu resultat (arxiu de les
actuacions o incoacio d’expedient disciplinari).

—Rebre suport psicologic i altres mesures d’acompanyament proporcionades
per la Unitat d’lgualtat.

b) Drets de la persona denunciada:
—Estar informada de la queixa o denuncia i ser citada i escoltada.
—Veure respectada la presumpcié d’innocéncia.

—Estar acompanyada per una persona de confianca i/o assisténcia lletrada i
intérpret, si fos el cas.

—Rebre notificacié de les mesures cautelars de proteccid adoptades.

—Rebre notificacié de la resolucié definitiva del procés.
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—Els inherents a la seva condicio de part interessada en cas que s’incoi un
procediment disciplinari.

6.3. Inici de les actuacions
Dies inhabils

Als efectes d’aquest Protocol, es consideraran inhabils els periodes festius acordats per
ESCI-UPF.

6.3.1. Quan una persona consideri que hi ha indicis d'una conducta de les previstes a
I'apartat 2 d'aquest Protocol, pot formular una queixa o denuncia, per escrit o
verbalment:

—Verbalment: la queixa o denudncia s'ha de formular davant la Unitat d’lgualtat.
L’agent d’igualtat recollira la informacio aportada.

—Per escrit: la queixa o denuncia, adrecada a la Unitat d’lgualtat, es pot presentar al
correu de la Unitat d’lgualtat (igualtat@esci.upf.edu) i/o presencialment a la Unitat
d’lgualtat.

En cas que la queixa o denuncia s'adreci a qualsevol altra autoritat, servei o unitat
academica o administrativa, aquests la derivaran a la Unitat d’lgualtat.

La queixa o denuncia ha d'incloure com a minim: la identificacié de la persona
denunciant, amb nom, cognoms i document identificatiu (DNI/passaport); si la persona
denunciant no és la persona afectada, la identificacid de la persona afectada, amb
nom, cognoms i condicié (estudiant, professor/a, etc.), si escau; la identificacio de la
persona autora de la conducta, amb nom, cognoms i condicio (estudiant, professor/a,
etc.) si escau; una exposicié detallada de la situacid per la qual passa o ha passat la
persona o persones afectades i les accions concretes de les quals és objecte, aixi com
les proves de que disposin, si és el cas, les persones que hi estan implicades; la data de
I'escrit i la signatura. Els fets s'han d'ordenar, en la mesura del possible, en un relat
amb dates i llocs ben fixats, deixant clar el contingut ofensiu i aportant la identificacio
dels testimonis, si n’hi ha i es coneixen, amb nom, cognoms i condicié (estudiant,
professor/a, etc.).

La Unitat d’lgualtat posara a disposicid persones denunciants un model normalitzat,
anexe a aquest Protocol, i que publicara en la seva pagina web.

6.3.2. En el termini maxim de cinc dies habils des que la queixa o denuncia tingui
entrada a la Unitat d’lgualtat, I'agent d’igualtat s'entrevistara amb la persona
denunciant en un espai adequat per garantir la confidencialitat necessaria.

En el decurs de I'entrevista es confirmaran o s'ampliaran les dades informades. També,

es proporcionara |'assessorament i l'orientacid necessaries a la persona o persones
denunciants.
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6.3.3. En un termini maxim de cinc dies habils des que hagi tingut lloc I'entrevista quan
hagi estat necessaria o des que s’hagi formulat la denuncia, I'agent d’igualtat emetra
un informe técnic preliminar d'avaluacié de la naturalesa i I'ambit de les conductes
denunciades.

6.3.4. Si d’acord amb l'informe técnic preliminar no s’evidencien indicis suficients que
aconsellin l'inici d’un procediment disciplinari, la Unitat d’lgualtat elevara I'informe
tecnic preliminar al Director o Directora perque, a partir d’aquest informe, acordi obrir
un periode d’informacid o actuacions previes a fi de coneixer les circumstancies del cas
concret i la conveniéncia d’iniciar o no el procediment disciplinari, o bé decideixi
arxivar la denuncia per falta d’indicis suficients.

Si d’acord amb l'informe tecnic preliminar s’evidencien indicis suficients que
aconsellen I'inici d’'un procediment disciplinari, la Unitat d’lgualtat elevara I'informe
tecnic preliminar al Director o Directora perque, a partir d’aquest informe, acordi obrir
un periode d’informacié o actuacions previes a fi de coneixer les circumstancies del cas
concret, resolgui incoar el procediment disciplinari en cas que la persona autora de la
conducta pertanyi a la comunitat d’ESCI-UPF, o bé decideixi arxivar la denuncia.

La resolucio del Director o Directora s’ha d’emetre en un termini de deu dies habils, i
s’ha de comunicar a la Unitat d’lgualtat en tots els casos, i a la persona o persones
denunciants quan les normes reguladores del procediment disciplinari aixi ho
prevegin.

6.4. Periode d’informacié o actuacions prévies

6.4.1. Quan el Director o Directora hagi acordat obrir un periode d’informacié o
actuacions previes, la Comissié Permanent contra la Violéncia Masclista i I'LGBTIfobia,
d’acord amb allo previst a I'apartat 4 d’aquest Protocol, sera I'drgan encarregat de
realitzar aquestes actuacions previes, orientades a determinar, amb la major precisié
possible, els fets susceptibles de motivar la incoacié del procediment disciplinari, la
identificaci6 de la persona o persones que puguin resultar responsables i les
circumstancies rellevants que concorrin en uns i altres.

6.4.2. La Comissio es reunira en el termini maxim de deu dies habils des que li sigui
notificada I'obertura del periode d’informacié o actuacions prévies i designara entre
els seus membres una persona, que s'encarregara de dirigir les actuacions que s'han de
fer durant la investigacid, informant a la Comissid en els termes que aquesta estableixi.
Podra comptar amb la col-laboracié d'assessors interns i/o externs.

Aquestes actuacions previes es desenvoluparan amb la maxima celeritat possible en
funcié de les caracteristiques dels fets, i no podran superar en cap cas un mes des de la

notificacié de I'obertura del periode d’informacié.

La persona que exerceix la presidéncia de la Comissi6 sera qui la convocara.
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6.4.3. La persona encarregada de dirigir les actuacions previes dura a terme totes les
accions que siguin necessaries. Tots els membres de la comunitat universitaria estan
obligats a col-laborar-hi i a donar-li tota la informacié que els demani durant el procés
d'investigacio. A tal efecte, si escau, es podran sol-licitar i emprar informes tecnics.

6.4.4. Un cop concloses les actuacions previes, I'agent d’igualtat, com a secretari o
secretaria de la Comissio, elevara al Director o Directora un informe de conclusions
gue ha de contenir, com a minim, els punts seglients:

—Relacid nominal de les persones integrants de la Comissié que emeten
I'informe, i la identificacid de la persona que ha dirigit les actuacions i de les
persones implicades.

—Antecedents: queixa o denuncia i circumstancies concurrents.
—Testimonis, proves i informes obtinguts en el marc de les actuacions prévies.

—Conclusions i mesures que es proposen, en coordinacid amb les unitats i les
entitats implicades en I'acompanyament de les persones afectades.

6.4.5. El Director o Directora, en vista de l'informe de conclusions de la Comissio
Permanent contra la Violencia Masclista i I'LGBTIfobia, pot:

a) Quan el presumpte autor de la conducta pertanyi al col-lectiu de la comunitat
universitaria d’ESCI UPF:

—Arxivar les actuacions per falta d'indicis suficients de I'existéncia d’una
conducta susceptible de ser sancionada disciplinariament, sens perjudici que
pugui aprovar les mesures correctores i protectores proposades per la Comissio
en benefici de la persona afectada, com ara canvis d’horari o de grup,
reordenacio d’espais de treball, etc.; o bé

—Incoar el procediment disciplinari quan es conclogui [I'existéncia d'una
conducta susceptible de ser sancionada disciplinariament.

b) Quan el presumpte autor sigui usuari de les instal-lacions o dels serveis

proporcionats per ESCI-UPF, es podran adoptar les mesures que es considerin
oportunes segons el cas.

7. Procediment disciplinari
7.1. Quan el Director o Directora incoi un procediment disciplinari, la seva tramitacio

es regira per les previsions normatives vigents en materia de régim disciplinari que
siguin d'aplicacio.
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7.2. La resolucié d’incoacié del Director o Directora s'ha de notificar a la persona o
persones denunciades, que podran exercir els drets inherents a la seva condicid
d'interessats en un procediment administratiu.

7.3. S'informara a la Unitat d’lgualtat de I'adopcié d’aquesta resolucié d’incoacid, aixi
com de la resolucié del procediment disciplinari.

7.4. A fi d'evitar possibles revictimitzacions i duplicitats innecessaries i reforgar la
celeritat com a principi inspirador, s'incorporaran a l'expedient del procediment
disciplinari les actuacions previament realitzades per tal que siguin considerades per
I'instructor o instructora, fet que estalviara a la persona o persones afectades multiples
declaracions sobre els fets.

8. Mesures cautelars

Amb caracter previ a la incoacid del procediment disciplinari i una vegada iniciat
aquest procediment, tant la Unitat d’lgualtat com la Comissid Permanent contra la
Violencia Masclista i I'LGBTIfobia poden proposar al Director o Directora I'adopcio de
mesures cautelars per tal d’evitar el contacte entre la persona afectada i la persona
presumptament responsable dels fets.

S’ha de donar audiéncia a la persona presumptament responsable dels fets si encara
no s’ha incoat el procediment disciplinari, o a la persona interessada si el procediment
disciplinari ja s’ha incoat, amb caracter previ a 'adopcié de les mesures cautelars, les
guals han d’estar degudament motivades i s’han de notificar a totes les persones
interessades.

Les mesures cautelars que es puguin adoptar no pressuposen en cap cas la resolucié
final del procediment disciplinari si finalment s’acaba incoant. Les mesures cautelars
gue es puguin adoptar no hauran de causar perjudicis de dificil o impossible reparacio
a les persones presumptament responsables dels fets o persones interessades.

Les mesures cautelars s’extingiran amb la resolucié del Director o Directora que decreti
I'arxiu de les actuacions o posi fi al procediment disciplinari, segons el cas.

9. Seguiment i control de I'evolucio del cas i del benestar de les persones afectades

9.1. La Unitat d'lgualtat fara un seguiment de I'evolucid del cas des de la queixa o
denuncia fins a la resolucié definitiva.

9.2. La Unitat d’lgualtat és la unitat responsable dins ESCI-UPF de proporcionar a les

persones afectades accés a diferents tipus d’acompanyament, incloent-hi les
adaptacions docents, acompanyament psicologic en una entitat externa especialitzada,
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i derivaciéd i acompanyament a serveis publics d’atencid integral i a associacions
especialitzades.

Aquests serveis s’oferiran al conjunt de la comunitat universitaria, al marge que s’hagi
produit o no queixa o denuncia i que s’hagi activat o no el procés previst en I'apartat 6
d’aquest Protocol.

9.3. Aixi mateix, la Unitat d’lgualtat també proporcionara informacid sobre els drets
que la legislacié vigent atorga a les dones en situacid de violéncia en I'ambit de la
parella o familiar i dels fills i filles que en depenen, aixi com de les situacions de
violencia LGBTIfobica en I'ambit familiar.
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Annex |

AL DIRECTOR O DIRECTORA D’ESCI-UPF
(Escrit que s’ha de presentar a la Unitat de Igualtat d’ESCI-UPF acompanyat d’un sobre

tancat amb la relacié dels fets que motiven la sol-licitud)

SOL-LICITUD D’INTERVENCIO DE LA COMISSIO PERMANENT CONTRA LA VIOLENCIA
MASCLISTA | LA LGBTIFOBIA

DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

Nom i cognoms:

DNI:

Adreca postal:

Adreca electronica:

Telefon:

Vinculacié amb ESCI-UPF:

S’adjunta, a aquesta sol-licitud, un sobre tancat amb la relacié dels fets que motiven

la intervencio de la Comissio Permanent contra la Violéncia Masclista i la LGBTIfobia.

Signatura:

Nom i cognoms:

Lloc i data:
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Annex Il

(Document que s’ha de lliurar dins d’un sobre tancat la Unitat de Igualtat d’ESCI-UPF
juntament amb la sol-licitud d’intervencio de la Comissié Permanent contra la Violéncia

Masclista i la LGBTIfobia)

COMUNICACIO DELS FETS QUE MOTIVEN LA SOL-LICITUD D’INTERVENCIO DE LA
COMISSIO PERMANENT CONTRA LA VIOLENCIA MASCLISTA | LA LGBTIFOBIA
DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

Nom i coghoms:
DNI:

Adreca postal:
Adreca electronica:
Telefon:

Vinculaciéo amb ESCI-UPF:

DADES DE LA PERSONA RESPECTE A LA QUAL ES DEMANA LA INTERVENCIO
Nom i cognoms:

Adreca postal (si es coneix):

Adreca electronica (si es coneix):

Telefon (si es coneix):

Vinculacié amb ESCI-UPF:

EXPLICACIO DELS FETS QUE MOTIVEN LA SOL-LICITUD DE LA COMISSIO PERMANENT
CONTRA LA VIOLENCIA MASCLISTA | LA LGBTIFOBIA
Expliqueu els fets que motiven aquesta sol-licitud i que voleu posar en coneixement de

la Comissio Permanent contra la Violencia Masclista i la LGBTIfobia.

DOCUMENTACIO ADJUNTA (si s’escau)

Adjunteu, si s’escau, documentacio que fonamenti la peticio.
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ALTRES CONSIDERACIONS

Feu constar qualsevol altra consideracio que cregueu convenient.
Signatura:
Nom i cognoms:

Lloc i data:
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